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STT:n yleiset sopimusehdot 1.4.2026 alkaen

MAARITELMAT

Naissa STT:n Yleisissa sopimusehdoissa seuraavilla kasitteilla on alla kuvattu merkitys:

e Palvelusopimus tarkoittaa STT:n ja Asiakkaan valisté kirjallista sopimusta, jossa sovitaan
STT:n palveluiden tilaamisesta ja kayttamisesta.

e Palvelu tarkoittaa Palvelusopimuksessa maariteltyja STT:n asiakkaalle tarjoamia palveluita.

e Aineisto tarkoittaa kaikkea STT:n Palvelujen yhteydessa Asiakkaalle toimittamaa sisaltéa,
mukaan lukien mutta ei rajoittuen; uutistekstit, kuvat, videot, suunnittelutiedot, metatiedot
ja tietokokonaisuudet.

e Sopimusmedia tarkoittaa Palvelusopimuksessa yksildityd mediaa, tuotetta, kanavaa tai
palvelua, jossa Asiakkaalla on oikeus kayttaa STT:n Aineistoa.

e Asiakas tarkoittaa STT:n kanssa Palvelusopimuksen solminutta oikeushenkilda.

¢ Osapuoli/osapuolet tarkoittaa STT:t3 tai Asiakasta erikseen tai yhdessa.

1. KAYTTOOIKEUS

Asiakkaalla on oikeus kayttda STT:n Palveluita ja/tai niihin sisaltyvia Aineistoja
Palvelusopimuksessa kuvatulla tavalla joko julkaisu- tai taustakaytossa. Ensin mainitussa
tapauksessa julkaisukayttooikeus koskee Palvelusopimuksessa mainittua Sopimusmediaa
naissa Yleisissa sopimusehdoissa tai Palvelusopimuksessa mainituin rajoituksin.

2. KAYTTOEHDOT
2.1 Yleiset kayttoehdot

Asiakkaalla ei ole oikeutta luovuttaa STT:n Palvelua ja/tai siihen sisaltyvia Aineistoja
kolmansille osapuolille, jollei STT ole Osapuolten valisessa Palvelusopimuksessa erikseen
myoéntanyt Asiakkaalle oikeutta edelleenluovutukseen. Jalkimmaisessa tapauksessa
Asiakkaan oikeus on rajoitettu Palvelusopimuksessa sovitulla tavalla ja Aineistojen
saattaminen kolmansien saataville muulla tavoin, muussa kayttdyhteydessa tai muussa
tarkoituksessa on kielletty.

Asiakkaan oikeus STT:n Aineiston julkaisukayttéon on media-, kanava- ja palvelukohtainen:
aineiston kaytdsta esimerkiksi lehti-, televisio-, radio-, verkko- ja mobiilijulkaisussa seka
naihin liittyvissa eri palveluissa on sovittava erikseen.

STT:n Asiakkaan tyontekijoille mydntamat kayttajatunnukset ja salasanat ovat
kayttajakohtaisia. Kayttdjilla ei ole oikeutta luovuttaa niita kolmansille.
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Asiakkaan ja kayttajatunnuksen ja salasanan haltijoiden tulee huolehtia
kayttajatunnuksen ja salasanan sailyttamisesta siten, ettad ne eivat joudu sellaisten
henkildiden saataville, joilla ei ole sopimukseen perustuvaa oikeutta saada niita haltuunsa.

Asiakas vastaa kaikissa tapauksissa kayttajatunnuksella ja salasanalla tapahtuneesta
kaytosta. Asiakas vastaa siita, ettd sen henkildkunta on tietoinen tassa kohdassa
maaratyista kayttajatunnusta ja salasanaa koskevista maarayksista. STT:lla on oikeus
lakkauttaa tilapaisesti kayttajatunnukset, jos vaarinkayttda havaitaan. Asiakkaan tulee
huolehtia siita, etta kayttajatunnukset ja salasanat annetaan enintaan sovitulle maaralle
henkildita.

STT:n uutis- ja kuvapalveluihin sisaltyy lisaehtoja, jotka on merkitty jaljempana seuraavilla
selventavilld tunnisteilla:

UP = STT:n uutispalvelun Aineisto

LKS = Lehtikuvan uutiskuvapalvelun Aineisto

2.1.1 Uutispalvelun tarkemmat kayttéehdot (UP)
Kaiken STT:n perusuutispalvelun Aineiston julkaiseminen kokonaisuudessaan
sopimusmediassa tai -palvelussa on kielletty. Perusuutispalvelun koko
materiaalia ei nain ollen saa laittaa automaattisesti julkaistumaan esimerkiksi
verkkosivulle. Asiakkaalla on taman sopimusehdon estamatta oikeus kuitenkin
julkaista kaikki erikseen sovitut muut Palvelut (esim. STT:n tarjoama
uutispalvelun suorajulkaisupalvelu).

Uutispalvelun Aineistoon ei sisally arkistointioikeutta asiakkaan omissa
jarjestelmissa. Asiakas saa uutispalvelun materiaaliin 30 vuorokauden
tuotantosailytysoikeuden Aineiston saapumispaivasta lukien.

Asiakkaan julkaisema STT:n Aineisto saa avautua ainoastaan sopimusmediassa
ja -palvelussa. Asiakas saa tarjota muualla julkaistavaksi ainoastaan STT:n
uutisten otsikoita linkkeina tai RSS-sydtteena niin, ettad uutiset avautuvat
sopimusjulkaisussa. Muusta kaytosta on sovittava erikseen STT:n kanssa
kirjallisesti.

2.1.2 Uutiskuviin liittyvat tarkemmat julkaisu- ja muut oikeudet (LKS)
Kaikkien STT:n toimittamien uutiskuvien julkaisuoikeus on rajoitettu kuvien
toimitukselliseen kayttdon. Kuvia ei saa manipuloida eika niita saa kayttaa
markkinoinnillisessa yhteydessa.

Uutiskuvapalvelun kuvat toimitetaan kaikki kertajulkaisuoikeudella.
Uutiskuvapalvelun kuviin ei sisally arkistointioikeutta asiakkaan omissa
jarjestelmissa. Asiakas saa uutiskuvapalvelun kuviin 30 vuorokauden
tuotantosailytysoikeuden kuvan saapumispaivasta lukien.

Asiakas saa julkaista Uutiskuvapalvelun kuvia Palvelusopimuksessa
maaritellyssa sopimusmediassa sopimuksen maarittelemassa laajuudessa.
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Julkaistut kuvat saa arkistoida ainoastaan osana sita toimituksellista
kokonaisuutta, jossa kuva on julkaistu sopimuksen mukaisesti. Kuvien
irrottaminen toiseen julkaisuyhteyteen on kielletty. Kuvien jalleenmyyntioikeus
on STT:Ia.

STT sallii rajatun kayttéoikeuden Lehtikuvan kuvapalvelussa valittamiin kuviin
sopimusmedian brandin alla toimivilla sosiaalisen median tileilla. Sosiaalisella
medialla tarkoitetaan tadssa yhteydessa yhteisépalveluita, kuten Facebook, X ja
Instagram, mutta kuvien kayttooikeus sosiaalisessa mediassa ei sisalla
julkaisuoikeutta Whatsappissa tai sen kaltaisissa sovelluksissa, eika
blogialustoilla.

Asiakas sitoutuu kreditoimaan Lehtikuvan kuvat sosiaalisessa mediassa
kohdassa 2.3.2 Uutiskuvien Idhteen ilmoittaminen (LKS) maaritetylla tavalla seka
huolehtimaan siita, etta krediitti on nakyvilla kaikissa julkaisuyhteyksissa. Lisaksi
Asiakas sitoutuu pienentamaan kuvan kokoon, jossa pidempi sivu on
maksimissaan 1024 pikselia.

2.1.3 Kuvien julkaisuoikeuksien rajoitukset (LKS)
Asiakas ymmartaa, etta STT pyrkii mahdollisimman kattavaan
uutiskuvapalveluun ja tdman vuoksi STT voi joutua ostamaan yksittaisia kuvia
normaalia rajoitetuimmilla oikeuksilla. STT:n ja sen alihankkijoiden sopimukset
saattavat pitaa sisallaan maarayksia, joiden mukaan STT:n on rajoitettava
Asiakkaalle mydéntamiaan oikeuksia.

Asiakas sitoutuu noudattamaan kuviin liitettyja tai STT:n maaraamia taikka
valittdmia julkaisurajoituksia.

Asiakas vastaa kuvien kayttdyhteyden laillisuudesta ja kuvien julkaisuun
liittyvien lupien ja suostumusten hankkimisesta seka yleisen kaytannon ja
hyvien tapojen noudattamisesta kuvia julkaistessaan.

Kuvan kuvauskentassa olevan tekstin julkaiseminen automaattisesti
kuvatekstina ilman toimituksellista kasittelya on kielletty.

Lehtikuvan uutiskuvatuotantoa ei saa asettaa automaattisesti julkaistumaan
verkkosivuille tai Asiakkaan sosiaalisen median tileille esim. kuvafeedina.

2.1.4 Tilauskuvauspalvelun julkaisuoikeudet
Asiakas saa kaikkiin tilauskuvauspalvelun perusteella tilaamiinsa kuviin
ensijulkaisuoikeuden ja jatkuvan toimituksellisen kayttdoikeuden kuvauksen
tilanneessa sopimusmediassa sopimuksen voimassaoloajaksi.

Asiakkaalla ei ole oikeutta kuvien jalleenmyyntiin eika oikeutta kayttaa kuvia
kuvaajan moraalisia oikeuksia loukkaavalla tavalla. Kuvien jalleenmyyntioikeus
on STT:Ia.
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2.2 Ennakkoaineisto (embargo)

Asiakas sitoutuu noudattamaan STT:1td saamansa ennakkoaineiston osalta STT:n
asettamia julkistamisaikoja.

2.3 Velvollisuus lahteen ilmoittamiseen

Asiakas on velvollinen saattaessaan STT:n aineistoa julkaisukayttdéoikeuden perusteella
yleisdn saataviin ilmoittamaan lahteen hyvan journalistisen tavan mukaisesti.

2.3.1 STT:n uutisaineiston ldhteen ilmoittaminen (UP)
Asiakas on velvollinen saattaessaan STT:n uutisaineistoa julkaisukayttooikeuden
perusteella yleisdn saataviin ilmoittamaan uutislahteen hyvan journalistisen
tavan mukaisesti (esim. merkinnalla STT tai STT-AFP). Uutislahde on ilmoitettava
uutiskohtaisesti aina kun se on teknisesti mahdollista.

Asiakas sitoutuu siihen, etta se ei millaan tavoin pyri vaikeuttamaan STT:n
Aineiston uutislahteen identifioimista esimerkiksi sanajarjestysta muuttamalla,
yksittaisia sanoja vaihtamalla tai millaan muullakaan tavalla.

2.3.2 Uutiskuvien lahteen ilmoittaminen (LKS)
Asiakas sitoutuu liittamaan kaikkiin julkaisemiinsa kuviin tekija-
/lahdemerkinnan samassa muodossa kuin se on kuvaan liitettyna Asiakkaan
saadessa kuvan STT:Ita (esim. Lehtikuva/kuvaajan nimitai Lehtikuva/AFP).

2.4 Aineiston julkaisemisen seuranta

STT:n uutis-, kuva- tai lisapalvelun julkaisukayttoon hankkinut asiakas antaa STT:lle tayden
maksuttoman kayttéoikeuden eli kayttajatunnukset kyseiseen julkaisuunsa.

Asiakkaalla on velvollisuus ilmoittaa vuosittain tai STT:n niin pyytaessa STT:lle kaikki ne
palvelut, joissa asiakas kayttaa STT:n materiaalia, seka kaikkien niiden julkaisukanavien
tavoittavuusluvut, joita Asiakas kayttaa STT:n materiaalin julkaisemiseen.

2.4.1 Uutisaineiston tekninen julkaisuseuranta (UP)
STT:n uutispalvelun julkaisuseurantaa tehdaan koneellisesti STT Tarkkailija -
tydkalulla. Tata varten Asiakkaan tulee tarjota STT:lle taysi lukuoikeus (esim.
tunnus verkkolehteen ja/tai digitaaliseen nakdislehteen) kaikkiin niihin
julkaisukanaviin, joissa Asiakas julkaisee STT:n uutispalvelun materiaalia.

2.5 Aineiston toimittaminen ja sisaanluku

STT toimittaa Asiakkaalle sopimuksen mukaiset Palvelut digitaalisessa muodossa. Asiakas
maksaa toimituksesta STT:lle aiheutuvat tietoliikennekustannukset.
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2.5.1 Uutisaineiston sisdanluvun tekniset velvoitteet (UP)

Mikali Asiakas vastaanottaa STT:n uutisaineistoa omaan jarjestelmaansa, Asiakas
sitoutuu lukemaan sisdan ainakin seuraavat kentat kokonaisuudessaan, ellei
Asiakkaan kayttdétapaukseen perustuen Palvelusopimuksessa tai sen
palveluliitteissa toisin sovita:

e otsikko

e leipateksti

e embargo

e lisatiedot toimituksille

e julkaistavaa lisatietoa

Lisaksi Asiakkaan tulee varmistaa muiden kayttamiensa kenttien osalta, etta
kyseiset kentat vastaavat kayttotarkoitustaan. STT valittaa esimerkiksi useita
aikaleimoja ja id-tietoja, joista Asiakkaan tulee valita omaan kayttotarkoituk-
seensa parhaiten soveltuvat tiedot. STT ei vastaa vikatilanteista, joissa Asiakas on
kayttanyt sisdanluvussaan kayttoétarkoitukseen soveltumattomia kenttia.

Ylla mainittujen kenttien lisaksi Asiakkaan tulee varmistaa, etta han lukee sisdan
kaikki sellaiset kentat, jotka ovat tarpeen Asiakkaan kayttétapauksessa. STT ei
vastaa vikatilanteista, joissa Asiakas on jattanyt lukematta sisaan palvelun
asianmukaisen kayton kannalta olennaisia teknisia tietoja.

STT:n uutispalveluiden tarkempi tekninen dokumentaatio 16ytyy osoitteesta
https:/stt.fi/tekninen-dokumentaatio/

2.5.2 Uutiskuva-aineiston sisaanluvun tekniset velvoitteet (LKS)
Uutiskuvapalvelun toimitusjarjestelmajakelussa toimitamme kuvien tiedot seka
IPTC:n IIM ettd XMP-lohkoissa. Mikali Asiakas vastaanottaa Lehtikuvan
uutiskuva-aineistoa omaan jarjestelmaansa, Asiakas sitoutuu lukemaan sisaan
ainakin seuraavat kentat kokonaisuudessaan:

e Tekijanoikeustiedot
o IPTC IIM: 2116 Copyright Notice tai 2:110 Credit
o IPTC XMP: dcirrights tai photoshop:Credit
e Kuvaaja
o IPTC IIM: 2:80 By-line
o |IPTC XMP: dc:creator
e Kuvateksti
o IPTC IIM: 2120 Caption/Abstract
o IPTC XMP: dc:description
e Kuvan otsikko
o IPTC IIM: 2105 Headline
o |IPTC XMP: photoshop:Headline
e Kayttorajoitukset ja ohjeet
o IPTC IIM: 2:40 Special Instruction
o IPTC XMP: photoshop:lnstructions
e Alkuperainen lahde
o IPTCIIM: 2115 Source
o |IPTC XMP: photoshop:Source
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Asiakkaan tulee varmistaa, etta han lukee sisaan kaikki sellaiset kentat, jotka
ovat tarpeen Asiakkaan kayttotapauksessa. STT ei vastaa vikatilanteista, joissa
Asiakas on jattanyt lukematta sisaan palvelun asianmukaisen kaytdén kannalta
olennaisia teknisia tietoja.

STT noudattaa IPTC Photo Metadata -standardia, joka |0ytyy osoitteesta
https://iptc.org/standards/photo-metadata/

3. ASIAKKAAN OIKEUS STT:N AINEISTON SAILYTTAMISEEN JA ARKISTOINTIIN

Asiakkaan on poistettava tietojarjestelmistaan yli kolmekymmenta (30) vuorokautta vanha
julkaisematon STT:n palvelujen aineisto.

Sopimuksen voimassaolon paatyttya Asiakas sitoutuu valittémasti poistamaan kaikista
arkistoistaan ja varastoistaan kaikki STT:Ita taman sopimuksen perusteella saamansa
Aineistot.

Edellda mainittujen maaraysten estamatta Asiakas saa sailyttaa arkistossaan ja
verkkopalvelussaan STT:n Aineistoa osana sita toimituksellista kokonaisuutta, jonka
Asiakas on julkaissut sopimuksen mukaisesti Palvelusopimuksessa maaritetyssa
sopimusmediassa.

Aineiston irrottaminen kyseisesta julkaisuyhteydesta uudelleenkayttdéon on kielletty ilman
STT:n erillista nimenomaista kirjallista lupaa uudelleenjulkaisulle.

Arkistoon sisaltyvan Aineiston kaikesta muusta kaytosta on sovittava STT:n kanssa
kirjallisesti erikseen.

4. ALIHANKKIJAN KAYTTO

Mikali Asiakas kayttaa palveluittensa tuottamisessa alihankkijaa, joka kasittelee STT:n
aineistoa, alihankkijaa koskevat myos samat STT:n Aineiston luovutus- ja kayttorajoitukset
kuin Asiakastakin. Asiakas huolehtii siitd, alihankkija on tietoinen naista rajoituksista ja
noudattaa niita. Asiakas vastaa alihankkijan toimista kuin omistaan.

5. STT:N AINEISTON IMMATERIAALIOIKEUDET
5.1 Immateriaalioikeuksien omistus ja niiden kunnioittaminen

STT:n Palveluihin ja niihin sisaltyvien Aineistojen tekijanoikeudet, tekijanoikeutta lahella
olevat oikeudet (esim. tietokantaoikeus ja oikeus valokuvaan) ja muut
immateriaalioikeudet kuuluvat STT:lle. Asiakas saa hyddyntaa Palvelua ja siihen sisaltyvia
Aineistoja ainoastaan Osapuolten valisen sopimuksen mukaisessa laajuudessa.
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Asiakas sitoutuu huolehtimaan siit3, etta se ei toiminnallaan loukkaa STT:n
immateriaalioikeuksia. Asiakas sitoutuu huolehtimaan siita, etta se STT:n Aineistoja
kayttaessaan ja niita kolmansien saataville saattaessaan selkeasti tiedottaa Aineiston
immateriaalioikeuksista ja Aineiston kayttoon liittyvista kayttorajoituksista.

Jos jokin kolmas osapuoli, joka ei ole sopimussuhteessa STT:hen, pyrkii kdyttamaan
hyvakseen Asiakkaan julkaisemaa STT:n Aineistoa tavalla, joka loukkaa STT:n Aineiston
kayttdperiaatteita tai olennaisia liiketoimintaintresseja, Asiakas myotavaikuttaa STT:n
pyrkimyksiin estaa tallainen toiminta.

5.2 Automaattisten jarjestelmien ja tiedonlouhinnan rajoitukset

ohjelmistot) ei saa kayttaa tietojen keraamiseksi, lukemiseksi tai kappaleiden
valmistamiseksi STT:n Palveluista, Aineistoista tai niiden osista, esimerkiksi rajoittumatta
tekstin- ja tiedonlouhintaa, koneoppimista, tekoalyn kehittamista, algoritmin
kouluttamista tai rikastuttamista, tai Palveluiden tai Aineistojen yleisdn saataviin
saattamista varten ilman STT:n etukateen antamaa nimenomaista Kirjallista suostumusta.

Automaattisia jarjestelmia (mukaan lukien "robot-", "spider-" "scraper-" ja "offline reader-"

Asiakkaan tulee pyrkia estamaan ylla mainittu toiminta esimerkiksi kirjaamalla vastaava
kielto omien palveluidensa kayttéehtoihin ja estamalla tiedossa olevien, ylla kuvatun
kaltaisten, automaattisten jarjestelmien kayttd palveluissaan.

5.3 Tekodlykayton rajoitukset ja kiellot

STT:n aineistoja ei saa syottda mihinkaan tekoalypohjaiseen tai muuhunkaan tydkaluun tai
palveluun, joka varaa oikeuksia hyodyntaa sydtettyja sisaltdéja omaan tai kolmansien
kayttdoon, esimerkiksi tyokalun kehittamis- tai koulutustarkoituksiin.

STT:n Palveluita ja Aineistoja ei saa ilman STT:n etukateen antamaa nimenomaista
kirjallista suostumusta hyodyntaa millaan edella kuvatulla tai muullakaan tavalla
kaupallisen tai ei-kaupallisen palvelun, esimerkiksi sisaltéa tuottavan tekoalysovelluksen,
tarjoamiseksi.

Edella kohdissa 5.2 ja 5.3 todettujen kieltojen tarkoituksena on estaa STT:n Palveluiden ja
Aineistojen oikeudeton kaytto tekstin- ja tiedonlouhintaan, tekoadlymallien tai algoritmien
kouluttamiseen, kehittamiseen tai rikastamiseen taikka sellaisten palvelujen tarjoamiseen,
joissa STT:n Aineisto muodostaa osan koulutus-, opetus- tai tietopohjasta.

6. MUUTOKSET STT:N TUOTEVALIKOIMASSA JA JAKELUSSA

STT kehittaa jatkuvasti tuotevalikoimaansa. STT voi myds lopettaa jonkun tai joitakin
lisapalveluistaan ilmoittamalla siit3, jolloin Asiakkaan velvollisuus maksaa tallaisista
tuotteista paattyy lopettamisajankohtaan. STT:n on ilmoitettava tuotteen lopettamisesta
kirjallisesti viimeistaan 3 kk etukateen.
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STT pidattaa itsellaan oikeuden muuttaa jakeluformaattiaan. STT sitoutuu ilmoittamaan
jakeluformaattimuutoksista niille asiakkaille, joita muutokset koskevat mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa, kuitenkin viimeistaan 3 kk etukateen.

7. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN JA SIIRTAMINEN

Muutokset ja lisdykset Palvelusopimukseen ja sen liitteisiin on tehtava Kirjallisesti
molempien Osapuolten hyvaksymana.

Osapuolilla ei ole oikeutta siirtaa sopimusta kolmannelle ilman toisen Osapuolen kirjallista
suostumusta. Sopimus voidaan kuitenkin siirtda ilman toisen Osapuolen suostumusta

kolmannelle liiketoimintasiirron yhteydessa. Asiakkaan on ilmoitettava STT:lle
lilketoiminnan siirronsaajan yhteys- ja laskutustiedot.

8. ILMOITUKSET
Kaikki taman sopimuksen mukaiset ilmoitukset ja huomautukset on tehtava kirjallisesti.

[Imoitus katsotaan toimitetuksi, kun se on lahetetty vastaanottajan ilmoittamaan
sahkopostiosoitteeseen tai postitse Osapuolen viimeksi ilmoittamaan osoitteeseen.

Sahkopostitse toimitettu ilmoitus katsotaan vastaanotetuksi lahettamista seuraavana

arkipaivana.

9. HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Osapuolet sitoutuvat kasittelemaan henkildtietoja kulloinkin voimassa olevan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Mikali STT kasittelee henkilotietoja Asiakkaan lukuun Palvelun tuottamisen yhteydessa,
Osapuolet sopivat henkilotietojen kasittelysta erillisessa tietojenkasittelysopimuksessa tai
Palvelusopimuksessa.

Asiakas vastaa siita, etta sen STT:lle toimittamat henkildtiedot on hankittu ja luovutettu
lainmukaisesti.

10. SALASSAPITO

Osapuolet sitoutuvat pitamaan luottamuksellisina kaikki toiselta Osapuolelta saamansa
luottamukselliset tiedot, jotka koskevat sopimusta, Palveluja, Aineistoa, hinnoittelua,
kayttdehtoja, teknisia ratkaisuja tai Osapuolen lilketoimintaa.
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Luottamuksellisina tietoina ei pideta tietoja, jotka ovat yleisesti saatavilla muutoin kuin
sopimusrikkomuksen seurauksena tai jotka Osapuoli on saanut kolmannelta osapuolelta
ilman salassapitovelvoitetta.

Osapuoli saa luovuttaa luottamuksellisia tietoja vain niille tyontekijoilleen ja
alihankkijoilleen, joiden on valttamatonta saada tieto sopimuksen toteuttamiseksi, ja
vastaa siita, etta nama noudattavat salassapitovelvoitetta.

Tama salassapitovelvoite on voimassa myos sopimuksen paattymisen jalkeen.

11. SOPIMUSASIAKIRIOJEN ETUSIJAJARJIESTYS

Mikali Palvelusopimuksen, ndiden Yleisten sopimusehtojen ja mahdollisten
palvelukohtaisten lisaehtojen valilla on ristiriitaa, noudatetaan asiakirjoja seuraavassa
etusijajarjestyksessa:

1. Palvelusopimus palveluliitteineen
2. Palvelukohtaiset lisaehdot
3. Nama Yleiset sopimusehdot

12. SOPIMUSRIKKOMUKSET JA PURKAMISOIKEUS
12.1 Seuraukset sopimusrikkomuksista ja purkamisoikeus
Mikali Asiakas rikkoo taman sopimuksen ehtoja

- luovuttamalla kayttajatunnuksen ja salasanan kolmannelle osapuolelle tai
sopimuksessa sovittua suuremmalle kayttajajoukolle; tai

- kayttamalla Palvelua ja siihen sisaltyvia Aineistoja Osapuolten valisen
Palvelusopimuksen vastaisesti; tai

- laiminlyo sovittujen maksujen suocrittamisen ja viivastys jatkuu yli kaksi (2) viikkoa

STT:lla on oikeus valittdmasti keskeyttaa Palvelu tai estaa Palvelun kaytto tai vaatia
Asiakasta korjaamaan rikkomus 30 paivan kuluessa kirjallisesta huomautuksesta.

Mikali rikkomus on olennainen, STT:lld on oikeus sopimussakkoon, joka vastaa maaraltaan
Palvelun hintaa rikkomusta edeltdneen kahden kuukauden aikana, seka lisaksi
vahingonkorvaukseen sopimussakon ylittavasta todellista vahingosta. Olennaisena
sopimusrikkomuksena pidetaan kayttoa, joka olennaisesti ylittaa sopimuksen mukaan
sallitun palvelun kaytdn tai rikkomusta, jota Asiakas ei ole korjannut 30 paivan kuluessa
kirjallisesta huomautuksesta.

STT:lla on oikeus olennaisen sopimusrikkomuksen johdosta purkaa sopimus paattymaan
valittdmin vaikutuksin.
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Molemmilla Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus liitteineen valittdmasti, jos toinen
Osapuoli joutuu selvitystilaan, asetetaan konkurssiin tai joutuu muuten sellaiseen
taloudelliseen tilaan, ettei Osapuolen voida olettaa selviytyvan sopimuksen mukaisista
velvoitteistaan tai, jos toinen Osapuoli rikkoo taman sopimuksen mukaisia velvoitteitaan
eika korjaa rikkomustaan 30 paivan kuluessa saatuaan toiselta Osapuolelta kirjallisen
huomautuksen sopimusrikkomuksestaan tai muutoin olennaisesti rikkoo taman
sopimuksen mukaisia velvoitteitaan.

Sopimuksen purkamisesta huolimatta kummankin Osapuolen on taytettava sopimuksen
voimassaoloaikana syntyneet maksu- ja muut velvoitteet.

12.2 Sopimuksen paattymisen vaikutukset

Sopimuksen paattyminen ei vapauta Osapuoclia ennen sopimuksen paattymista
syntyneiden velvoitteiden tayttamisesta.

Sopimuksen paattymisesta huolimatta voimaan jaavat erityisesti immateriaalioikeuksia,
salassapitoa, vastuunrajoituksia, sovellettavaa lakia ja riidanratkaisua koskevat ehdot.

13. YLIVOIMAINEN ESTE

Osapuolet eivat ole vastuussa viivastyksesta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteesta.
Seuraavia seikkoja pidetaan vapautumisperusteena, mikali ne tapahtuvat sopimuksen
allekirjoittamisen jalkeen ja estavat sopimusvelvoitteen tayttymisen: sellainen
yvlivoimainen ja ennalta arvaamaton seikka, johon Osapuolten ei voida kohtuudella
edellyttaa ottaneen huomioon sopimuksentekohetkella ja jonka seurauksia tama ei
kohtuudella olisi voinut estaa. Ylivoimaisia esteitd voivat olla esimerkiksi sota, mellakka,
liilkekannallepano, vaarallinen epidemia, luonnonmullistus, tietoliikenneyhteyksien
katkeaminen yleisessa tietoverkossa, vakava verkkohydkkays, tulipalo tai muut vastaavaa
suuruusluokkaa olevat odottamattomat tapahtumat.

Kyseinen Osapuoli vapautuu sopimuksesta johtuvien velvoitteiden tayttamisesta niin
pitkaksi aikaa kuin ylivoimainen este kestaa vain silta osin kuin ylivoimainen este estaa
sopimusvelvoitteen tayttamisen. Osapuolella, joka tahtoo vedota edella tarkoitettuun
esteeseen, on velvollisuus viipymatta kirjallisesti ilmoittaa siita, samaten kuin esteen
lakkaamisesta, toiselle Osapuolelle.

Kumpikaan Osapuoli ei ole velvollinen korvaamaan toiselle Osapuolelle ylivoimaisesta
esteesta aiheutunutta vahinkoa. Mikali taman kohdan mukaisesti viivastys kestaisi
kauemmin kuin kolme (3) kuukautta, on kummallakin Osapuolella oikeus purkaa sopimus
ilman, etta toisella Osapuolella on oikeutta vahingonkorvaukseen.
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14. MAKSUEHDOT, VIIVASTYSKORKO JA VAHINGONKORVAUKSET

STT laskuttaa Palvelusopimuksen mukaiset palvelut Asiakkaalta kuukausittain etukateen,
ellei Palvelusopimuksessa toisin sovita. Maksuehto on 14 paivaa netto laskun paivayksesta
lukien. Sopimushinnat ovat voimassa vuoden kerrallaan. STT ilmoittaa seuraavan
vuosijakson hinnat kirjallisesti lokakuun loppuun mennessa.

Asiakas on velvollinen suorittamaan viivastyneelle maksulle erapaivan jalkeiselta ajalta
korkolain mukaisen viivastyskoron.

STT ei vastaa Asiakkaalle aiheutuneesta sellaisesta vahingosta, joka johtuu STT:n
palveluissa tapahtuneesta viivastyksesta tai satunnaisesta keskeytyksesta. STT ei
mydskaan vastaa aineistossaan esiintyvasta virheesta johtuvasta vahingosta Asiakkaalle,
jollei virhe ole aiheutunut STT:n tahallisuudesta tai torkeasta tuottamuksesta. Missaan
tilanteessa STT ei vastaa Asiakkaalle aiheutuneista valillisista vahingoista.

STT:n kokonaisvastuu Asiakkaalle kaikista sopimukseen tai Palveluihin liittyvista
vahingoista rajoittuu maaraan, joka vastaa Asiakkaan STT:lle maksamia palvelumaksuja
viimeisen kahdentoista (12) kuukauden ajalta ennen vahinkotapahtumaa.

Mikali palvelu on keskeytyksissa STT:std johtuvista syista kalenterikuukauden aikana
yhteensa yli 24 tuntia, Asiakas on oikeutettu saamaan hinnanalennusta
kuukausimaksusta silta ajalta, jonka palvelu on poissa Asiakkaan kaytdsta.
Hinnanalennusoikeutta ei kuitenkaan ole, mikali keskeytys johtuu kohdassa 13 kuvatusta
ylivoimaisesta esteesta.

15. ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN JA SOVELLETTAVA LAKI

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Kaikki sopimuksesta tai sen liitteistd johtuvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti
Osapuolten valilla kadytavin neuvotteluin. Mikali neuvotteluratkaisuun ei paasta, riidat
ratkaistaan lopullisesti yksijasenisessa valimiesmenettelyssa. Valimiehen asettaa, mikali
Osapuolet eivat paase hanen valinnastaan yksimielisyyteen, Keskuskauppakamarin
valityslautakunta ja menettelyssa noudatetaan mainitun lautakunnan saantdja.
Oikeuspaikkana on Helsinki.

16. EHTOJEN OSITTAINEN PATEMATTOMYYS

Mikali jokin taman sopimuksen ehto todetaan patemattomaksi tai
taytantéonpanokelvottomaksi, ei tdma vaikuta muiden ehtojen patevyyteen.

Patematdon ehto korvataan Osapuolten valilla ehdolla, joka vastaa mahdollisimman hyvin
alkuperaisen ehdon tarkoitusta.



